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SERVICEAFTALER

"Nér vi kan fritage vores kunder for spekulati-
oner om transporten af deres gods, er samar-
bejdet lykkedes. De skal vaere trygge ved os,

vi klarer det. Vi oplever, som kunde hos Volvo
Trucks, at de har samme tilgang til samarbejde .
De fritager os for spekulationer om lastbilernes
driftssikkerhed, vi kan koncentrere os om at
drive vores forretning.

Volvo Trucks lytter til os og er opmaerksomme pa
vores gnsker og behov. De kender vores forret-
ning og vores meget forskellige transportopga-
ver i hele Danmark, der blandt andet omfatter
transport af mejeriprodukter, korn- og foderstof-
fer, vasketgj og byggematerialer

Vi har tegnet serviceaftaler med Volvos vaerk-
steder, der er tilpasset hver enkelt Volvo-lastbils
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servicebehov. Det fritager os for serviceansvar
og giver os tillige et fast omkostningsforlgb pa
driften af vores lastbiler.

Vi har en fortrolighed og en tillid til Volvo Trucks,
som det vil tage mange ar at bygge op. Vi ken-
der de fleste ved Volvo, og det ger tingene lidt
nemmere. Volvo har en god serviceorganisation.
De er lgsningsorienterede og star altid klar til

at hjeelpe os. Volvo er en rigtig god lastbil, som
chauffgrerne ogsa er meget glade for, men lige
sa afgerende for vores valg af Volvo-lastbiler

er maden, vi samarbejder, snakker og lytter til
hinanden p3.”

Michael Jepsen og Hans Otto Fredsholm
Jepsen & Fredsholm A/S



